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1. Наименование дисциплины
Управление таможенной деятельностью

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы
Дисциплина входит в обязательную часть Блока « С.1 » образовательной программы по направлениям
подготовки (специальностям):

Специальность: 38.05.02 Таможенное дело
направленность Программа широкого профиля



3. Планируемые результаты обучения по дисциплине
     В результате освоения дисциплины Управление таможенной деятельностью у обучающегося
должны быть сформированы следующие компетенции:

38.05.02 Таможенное дело (направленность : Программа широкого профиля)

          ОПК.5.1 Осуществляет поиск нормативно-правовых документов в сфере профессиональной
деятельности
          ОПК.5.2 Применяет законодательные акты и нормативные документы в сфере профессиональной
деятельности

          ОПК.6.1 Определяет круг участников к осуществлению внутриорганизационных и
межведомственных коммуникаций
          ОПК.6.2 Взаимодействует с профильными специалистами организации и сторонними
организациями в целях управления деятельностью таможни (таможенного поста)

          ПК.2.1 Осуществляет контроль за соблюдением таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о таможенном деле при совершении таможенных операций
участниками ВЭД и иными лицами, осуществляющими деятельность в сфере таможенного дела

          ПК.3.5 Ведет контроль за соблюдением запретов и ограничений, установленных в соответствии с
законодательством Таможенного союза и Российской Федерации о государственном регулировании
внешнеторговой деятельности

          ПК.4.4 Применяет методику расчета показателей, отражающих результативность деятельности
таможенных органов
          ПК.4.5 Применяет систему управления рисками (СУР) в профессиональной деятельности

          ПК.5.4 Взаимодействует с подразделениями организации для выявления общей стратегии
развития организации

     ОПК.5 Способен применять нормативно-правовые акты в профессиональной деятельности

     ОПК.6 Способен к осуществлению внутриорганизационных и межведомственных коммуникаций

     ПК.2 Способен осуществлять деятельность, связанную с совершением таможенных операций и
применением таможенных процедур

     ПК.3 Способен осуществлять деятельность, связанную с взиманием таможенных платежей и
проведением таможенного контроля и иных видов государственного контроля

     ПК.4 Способен применять методы сбора и анализа данных таможенной статистики внешней
торговли и специальной таможенной статистики

     ПК.5 Способен организовать работы по внешнеэкономической деятельности

     Индикаторы

     Индикаторы

     Индикаторы

     Индикаторы

     Индикаторы

     Индикаторы



4. Объем и содержание дисциплины

Специальность

форма обучения
№№ триместров,

выделенных для изучения
дисциплины

Объем дисциплины (з.е.)
Объем дисциплины (ак.час.)

Контактная работа с
преподавателем (ак.час.),

в том числе:
Проведение лекционных

занятий
Проведение практических

занятий, семинаров 
Самостоятельная работа

(ак.час.)
Формы текущего контроля

Формы промежуточной
аттестации

38.05.02 Таможенное дело (направленность: Программа широкого
профиля)

очная
14

4
144
56

28

28

88

Входное тестирование (1)
Итоговое контрольное мероприятие (1)

Письменное контрольное мероприятие (2)
Экзамен (14 триместр)



5. Аннотированное описание содержания разделов и тем дисциплины

 

 

 

 

 

  Организационные основы управления в таможенных органах

  Методологические основы управления таможенной деятельностью

  Правовое обеспечение управления развитием таможенной деятельности

  Критерии и система показателей оценки деятельности таможенных органов РФ. Порядок и 
методики мониторинга

  Управление персоналом в таможенных органах 

  Управление деятельностью таможенных органов на основе международных стандартов

Роль и место Федеральной таможенной службы России в системе органов
исполнительной власти.Факторы и условия внешней и внутренней среды, влияющие на структуру
таможенных органов.Системный подход в таможенном деле.
Субъекты и объекты управления в таможенных органах, их взаимосвязь. 

Понятие управления в таможенных органах. Компоненты системы управления в таможенных органах.
Основные законы в таможенной системе по ключевым направлениям деятельности
таможенных органов. Сущность и проявление принципов управления. Классификация методов 
управления.

Управление таможенной деятельностью в нормативно-правовых документах.  Стратегия развития 
таможенной
службы Российской Федерации до 2030 года.
Управление развитием таможенной деятельности в Дорожной карте проекта
«Совершенствование таможенного администрирования». 

Необходимость анализа и прогнозирования таможенной оперативно-служебной обстановки.
Содержание и процесс анализа и прогнозирования таможенной оперативнослужебной обстановки в 
системе таможенных органов.
Содержание и процесс планирования в системе таможенных органов.
Сущность функций учета и контроля в системе таможенных органов.Виды, формы и методы контроля.
Организация учета и контроля в системе таможенных органов. Система показателей оценки 
эффективности деятельности таможенных органов.

Освоение практических навыков работы с директивными документами. Выработка умения в 
составлении должностного регламента таможенного
инспектора функционального подразделения таможни. Концепция управления персоналом. Структура 
управления персоналом в таможенных органах
Система управленческой деятельности. Технологии управления персоналом. Этапы и стадии процесса 
управления персоналом. Основы и задачи управления персоналом. Принципы, методы и формы 
воспитания.  
Основные задачи, принципы и направления воспитательной работы в
таможенных органах. Управление воспитательно-профилактической работой в таможенных органах:
методы, формы, пути совершенствования.Система квалификационных характеристик должностных лиц 
таможенных органов.
Подготовка кадров для таможенных органов. Социальная защита должностных лиц в таможенных 
органах.

Общая методическая схема совершенствования системы управления таможенным
органом на основе МС ИСО серии 9000. Этапы совершенствования системы управления на основе МС 
ИСО серии 9000.
Метрологическое, документационное и информационно-техническое обеспечение управленческой 



 

деятельности в таможенных органах.
Процесс принятия управленческого решения в условиях риска.



6. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

    Освоение дисциплины требует систематического изучения всех тем в той последовательности, в
какой они указаны в рабочей программе.
    Основными видами учебной работы являются аудиторные занятия. Их цель - расширить базовые
знания обучающихся по осваиваемой дисциплине и систему теоретических ориентиров для
последующего более глубокого освоения программного материала в ходе самостоятельной работы.
Обучающемуся важно помнить, что контактная работа с преподавателем эффективно помогает ему
овладеть программным материалом благодаря расстановке необходимых акцентов и удержанию
внимания интонационными модуляциями голоса, а также подключением аудио-визуального механизма
восприятия информации. 
    Самостоятельная работа преследует следующие цели:
    – закрепление и совершенствование теоретических знаний, полученных на лекционных занятиях;
    - формирование навыков подготовки текстовой составляющей информации учебного и научного
назначения для размещения в различных информационных системах;
    - совершенствование навыков поиска научных публикаций и образовательных ресурсов,
размещенных в сети Интернет;
    - самоконтроль освоения программного материала.
    Обучающемуся необходимо помнить, что результаты самостоятельной работы контролируются
преподавателем во время проведения мероприятий текущего контроля и учитываются при
промежуточной аттестации.
    Обучающимся с ОВЗ и инвалидов предоставляется возможность выбора форм проведения
мероприятий текущего контроля, альтернативных формам, предусмотренным рабочей программой
дисциплины. Предусматривается возможность увеличения в пределах 1 академического часа времени,
отводимого на выполнение контрольных мероприятий.
    Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями
здоровья по дисциплине предусматривает предоставление информации в формах, адаптированных к
ограничениям их здоровья и восприятия информации.
    При проведении текущего контроля применяются оценочные средства, обеспечивающие передачу
информации, от обучающегося к преподавателю, с учетом психофизиологических особенностей
здоровья обучающихся.

7. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы
обучающихся по дисциплине

    При самостоятельной работе обучающимся следует использовать:
    – конспекты лекций;
    – литературу из перечня основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для
освоения дисциплины (модуля);
    – текст лекций на электронных носителях;
    – ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимые для освоения
дисциплины;
    – лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение из перечня
информационных технологий, используемых при осуществлении  образовательного  процесса по
дисциплине;
    – методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.



8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы
Основная:
1. Геращенко, Г. П. Экономика таможенного дела : учебник и практикум для вузов / Г. П. Геращенко, В.
Ю. Дианова, Е. Л. Андрейчук ; под редакцией Г. П. Геращенко. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва :
Издательство Юрайт, 2019. — 288 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12347-0. — Текст :
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. https://www.urait.ru/bcode/447384

2. Матвеева, Т. А. Таможенное право : учебное пособие для вузов / Т. А. Матвеева. — 2-е изд., доп. —
Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 224 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12254-1. —
Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. https://www.urait.ru/bcode/447104

3. Колобова, И. Н. Управление таможенными органами на основе процессно-ориентированного подхода
: монография / И. Н. Колобова, С. С. Кузнецов. — Москва : Российская таможенная академия, 2010. —
140 c. — ISBN 978-5-9590-0227-5. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR
BOOKS : [сайт]. http://www.iprbookshop.ru/69837

 

 

 
 Дополнительная:
1. Таможенный контроль : общие вопросы / . — Саратов : Вузовское образование, 2013. — 4039 c. —
ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт].
http://www.iprbookshop.ru/13849

2. Лузина, Т. В. Организация делопроизводства в таможенных органах / Т. В. Лузина, С. С.
Решетникова. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 273 с. — (Профессиональная практика). —
ISBN 978-5-534-02407-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. https://www.urait.ru/bcode/437350

3. Таможенное дело. Общие вопросы, таможенные органы, управление таможенным делом / . — Саратов
: Вузовское образование, 2012. — 550 c. — ISBN 978-5-9061-7200-6. — Текст : электронный //
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. http://www.iprbookshop.ru/10560

 

 

 



9. Перечень ресурсов сети Интернет, необходимых для освоения дисциплины

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении
образовательного  процесса по дисциплине

    www.consultant.ru Консультант плюс
    http://customs.ru/ Федеральная таможенная служба

1) презентационные материалы (слайды по темам лекционных занятий);
2) доступ в режиме on-line в Электронную библиотечную систему (ЭБС);
3) доступ в электронную информационно-образовательной среду университета;
4) интернет-сервисы и электронные ресурсы.

Перечень необходимого лицензионного и (или) свободно распространяемого программного
обеспечения:
1. Приложения, позволяющее просматривать и воспроизводить медиаконтент PDF-файлов;
2. Офисные пакеты приложений

    Образовательный процесс по дисциплине Управление таможенной деятельностью предполагает
использование следующего программного обеспечения и информационных справочных систем:

11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления
образовательного процесса по дисциплине

1. Лекционные занятия - Аудитория, оснащенная презентационной техникой (проектор, экран,
компьютер/ноутбук) с соответствующим программным обеспечением, меловой (и) или маркерной
доской.
2. Занятий семинарского типа (семинары, практические занятия) - Аудитория, оснащенная
презентационной техникой (проектор, экран, компьютер/ноутбук) с соответствующим программным
обеспечением, меловой (и) или маркерной доской.
3. Самостоятельная работа - Аудитория для самостоятельной работы, оснащенный компьютерной
техникой с возможностью подключения к сети «Интернет», обеспеченный доступом в электронную
информационно-образовательную среду университета. Помещения Научной библиотеки ПГНИУ.
4. Текущий контроль - Аудитория, оснащенная презентационной техникой (проектор, экран,
компьютер/ноутбук) с соответствующим программным обеспечением, меловой (и) или маркерной
доской.

    При освоении материала и выполнения заданий по дисциплине рекомендуется использование
материалов, размещенных в Личных кабинетах обучающихся ЕТИС ПГНИУ (student.psu.ru).

    Помещения научной библиотеки ПГНИУ для обеспечения самостоятельной работы обучающихся:
    1. Научно-библиографический отдел,  корп.1, ауд. 142. Оборудован 3 персональными компьютера с
доступом к  локальной и глобальной компьютерным сетям. 

    При организации дистанционной работы и проведении занятий в режиме онлайн могут
использоваться:
    система видеоконференцсвязи на основе платформы BigBlueButton (https://bigbluebutton.org/). 
    система LMS Moodle (http://e-learn.psu.ru/), которая поддерживает возможность использования
текстовых материалов и презентаций, аудио- и видеоконтент, а так же тесты, проверяемые задания,
задания для совместной работы. 
    система тестирования Indigo (https://indigotech.ru/).



    2. Читальный зал гуманитарной литературы,  корп. 2, ауд. 418. Оборудован 7 персональными
компьютерами с доступом к  локальной и глобальной компьютерным сетям.
    3. Читальный зал естественной литературы,  корп.6, ауд. 107а. Оборудован 5 персональными
компьютерами с доступом к  локальной и глобальной компьютерным сетям.
    4. Отдел иностранной литературы, корп.2 ауд. 207. Оборудован 1 персональным компьютером с
доступом к  локальной и глобальной компьютерным сетям.
    5. Библиотека юридического факультета, корп.9, ауд. 4. Оборудована 11 персональными
компьютерами с доступом к  локальной и глобальной компьютерным сетям.
    6. Читальный зал географического факультета, корп.8, ауд. 419. Оборудован 6 персональными
компьютерами с доступом к  локальной и глобальной компьютерным сетям.
    Все компьютеры, установленные в помещениях научной библиотеки, оснащены следующим
программным обеспечением:
    Операционная система ALT Linux;
    Офисный пакет Libreoffice.
    Справочно-правовая система «КонсультантПлюс»



Фонды оценочных средств для аттестации по дисциплине
Управление таможенной деятельностью

Планируемые результаты обучения по дисциплине для формирования компетенции.
Индикаторы и критерии их оценивания

Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

знает состав участников
реализации
внешнеэкономической
деятельности
умеет планировать и
осуществлять постановку задач
сотрудникам подразделений,
определять круг участников
владеет  навыками сбора и
анализа статистических данных
реализации
внешнеэкономической
деятельности

Неудовлетворител

Удовлетворительн

Хорошо

Отлично

ОПК.6.1
Определяет круг
участников к
осуществлению
внутриорганизационны
х и межведомственных
коммуникаций

не знает состав участников реализации
внешнеэкономической деятельности
не умеет планировать и осуществлять
постановку задач сотрудникам
подразделений, определять круг участников
не владеет  навыками сбора и анализа
статистических данных реализации
внешнеэкономической деятельности

общие но не структурированные знания
состава участников реализации
внешнеэкономической деятельности
частично сформированное умение
планировать и осуществлять постановку
задач сотрудникам подразделений,
определять круг участников
фрагментарное применение навыков сбора и
анализа статистических данных реализации
внешнеэкономической деятельности

успешные но содержащие пробелы знания
состава участников реализации
внешнеэкономической деятельности
успешное но содержащее пробелы умение
планировать и осуществлять постановку
задач сотрудникам подразделений,
определять круг участников
успешное но содержащее пробелы
применение навыков сбора и анализа
статистических данных реализации
внешнеэкономической деятельности

сформированные систематические знания
состава участников реализации
внешнеэкономической деятельности
сформированное умение планировать и

ОПК.6
Способен к осуществлению внутриорганизационных и межведомственных коммуникаций



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

знает основы и принципы по
управлению таможенным делом
умеет применять методы
управления в
профессиональной
деятельности и обосновать
потребность таможенных
органов в экономических
ресурсах, планировать
деятельность таможенных
органов и их развитие
владеет навыками принятия
решений по управлению
деятельностью таможенных
органов и их структурных
подразделений

Отлично

Неудовлетворител

Удовлетворительн

Хорошо

ОПК.6.2
Взаимодействует с
профильными
специалистами
организации и
сторонними
организациями в целях
управления
деятельностью таможни
(таможенного поста)

осуществлять постановку задач сотрудникам
подразделений, определять круг участников
успешное применение навыков сбора и
анализа статистических данных реализации
внешнеэкономической деятельности

не знает основы и принципы по управлению
таможенным делом
не умеет применять методы управления в
профессиональной деятельности и
обосновать потребность таможенных
органов в экономических ресурсах,
планировать деятельность таможенных
органов и их развитие
не владеет навыками принятия решений по
управлению деятельностью таможенных
органов и их структурных подразделений

общие но не структурированные знания
основ и принципов по управлению
таможенным делом
частично сформированное умение применять
методы управления в профессиональной
деятельности и обосновать потребность
таможенных органов в экономических
ресурсах, планировать деятельность
таможенных органов и их развитие
фрагментарное применение навыков
принятия решений по управлению
деятельностью таможенных органов и их
структурных подразделений

успешные но содержащие пробелы знания
основ и принципов по управлению
таможенным делом
успешное но содержащее пробелы умение
применять методы управления в
профессиональной деятельности и
обосновать потребность таможенных
органов в экономических ресурсах,
планировать деятельность таможенных
органов и их развитие
успешное но содержащее пробелы
применение навыков принятия решений по



Компетенция
(индикатор)

Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

знать  правовые и нормативные
документы в области
профессиональной
деятельности
Уметь:  осуществлять поиск
актуальных нормативных
документов в сфере
профессиональной
деятельности
уметь анализировать и
использовать  нормативные
документы в своей
профессиональной
деятельности

Хорошо

Отлично

Неудовлетворител

Удовлетворительн

Хорошо

ОПК.5.1
Осуществляет поиск
нормативно-правовых
документов в сфере
профессиональной
деятельности

управлению деятельностью таможенных
органов и их структурных подразделений

сформированные систематические знания
основ и принципов по управлению
таможенным делом
сформированное умение применять методы
управления в профессиональной
деятельности и обосновать потребность
таможенных органов в экономических
ресурсах, планировать деятельность
таможенных органов и их развитие
успешное применение навыков принятия
решений по управлению деятельностью
таможенных органов и их структурных
подразделений

не знает  правовые и нормативные
документы в области профессиональной
деятельности
не умеет  осуществлять поиск актуальных
нормативных документов в сфере
профессиональной деятельности
не умеет анализировать и использовать
нормативные документы в своей
профессиональной деятельности

общие но не структурированные знания
правовых и нормативных документов в
области профессиональной деятельности
частично сформирвоанное умение:
осуществлять поиск актуальных
нормативных документов в сфере
профессиональной деятельности,
анализировать и использовать  нормативные
документы в своей профессиональной
деятельности

сформированные но содержащие проеблы

ОПК.5
Способен применять нормативно-правовые акты в профессиональной деятельности



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

знать законодательные акты и
нормативные документы в
области профессиональной
деятельности
Уметь:  осуществлять поиск
актуальных нормативных
документов  и законодательных
актовв сфере профессиональной
деятельности
уметь анализировать и
использовать законодательные
акты и нормативные документы
в своей профессиональной
деятельности

Хорошо

Отлично

Неудовлетворител

Удовлетворительн

ОПК.5.2
Применяет
законодательные акты и
нормативные
документы в сфере
профессиональной
деятельности

знания  правовых и нормативных
документов в области профессиональной
деятельности
сформированное но содержащее пробелы
умение:  осуществлять поиск актуальных
нормативных документов в сфере
профессиональной деятельности,
анализировать и использовать  нормативные
документы в своей профессиональной
деятельности

сформированные систематические знания
правовых и нормативных документов в
области профессиональной деятельности
сформированное умение:  осуществлять
поиск актуальных нормативных документов
в сфере профессиональной деятельности,
анализировать и использовать  нормативные
документы в своей профессиональной
деятельности

не знает законодательные акты и
нормативные документы в области
профессиональной деятельности
не умеет:  осуществлять поиск актуальных
нормативных документов  и
законодательных актовв сфере
профессиональной деятельности,
анализировать и использовать
законодательные акты и нормативные
документы в своей профессиональной
деятельности

бщие но не структурированные знания
законодательных актов и нормативных
документов в области профессиональной
деятельности
частично сформированное умение:
осуществлять поиск актуальных
нормативных документов  и
законодательных актовв сфере
профессиональной деятельности,
анализировать и использовать
законодательные акты и нормативные



Компетенция
(индикатор)

Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Знать: таможенное
законодательство и
законодательство Российской
Федерации о таможенном деле
Уметь: использовать положения
таможенного законодательства
и законодательства Российской
Федерации о таможенном деле
при осуществлении

Удовлетворительн

Хорошо

Отлично

НеудовлетворителПК.2.1
Осуществляет контроль
за соблюдением
таможенного
законодательства и
законодательства
Российской Федерации
о таможенном деле при
совершении

документы в своей профессиональной
деятельности

сформированные но содержащие пробелы
знания законодательных актов и
нормативных документов в области
профессиональной деятельности
сформированное но содержащее пробелы
умение  осуществлять поиск актуальных
нормативных документов  и
законодательных актовв сфере
профессиональной деятельности,
анализировать и использовать
законодательные акты и нормативные
документы в своей профессиональной
деятельности

сформированные систематические знания
законодательных актов и нормативных
документов в области профессиональной
деятельности
сформированное умение  осуществлять
поиск актуальных нормативных документов
и законодательных актовв сфере
профессиональной деятельности,
анализировать и использовать
законодательные акты и нормативные
документы в своей профессиональной
деятельности

не знает: таможенное законодательство и
законодательство Российской Федерации о
таможенном деле
не умеет: использовать положения
таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о
таможенном деле при осуществлении
профессиональной деятельности

ПК.2
Способен осуществлять деятельность, связанную с совершением таможенных операций и
применением таможенных процедур



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

профессиональной
деятельности
Владеть: навыками
осуществления контроля за
соблюдением таможенного
законодательства и
законодательства Российской
Федерации о таможенном деле
при совершении таможенных
операций участниками ВЭД и
иными лицами,
осуществляющими
деятельность в сфере
таможенного дела

Неудовлетворител

Удовлетворительн

Хорошо

таможенных операций
участниками ВЭД и
иными лицами,
осуществляющими
деятельность в сфере
таможенного дела

не владеет: навыками осуществления
контроля за соблюдением таможенного
законодательства и законодательства
Российской Федерации о таможенном деле
при совершении таможенных операций
участниками ВЭД и иными лицами,
осуществляющими деятельность в сфере
таможенного дела

общие но не структурированные знания:
таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о
таможенном деле
частично сформированное умение:
использовать положения таможенного
законодательства и законодательства
Российской Федерации о таможенном деле
при осуществлении профессиональной
деятельности
фрагментарное применение навыков
осуществления контроля за соблюдением
таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о
таможенном деле при совершении
таможенных операций участниками ВЭД и
иными лицами, осуществляющими
деятельность в сфере таможенного дела

сформированные но содержащие пробелы
знания: таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о
таможенном деле
сформированное но содержащее пробелы
умение использовать положения
таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о
таможенном деле при осуществлении
профессиональной деятельности
успешное  но содержащее пробелы
применение навыков осуществления
контроля за соблюдением таможенного
законодательства и законодательства
Российской Федерации о таможенном деле
при совершении таможенных операций



Компетенция
(индикатор)

Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

знает основы и принципы по
управлению таможенным делом
умеет применять методы
управления в
профессиональной
деятельности и обосновать
потребность таможенных
органов в экономических
ресурсах, планировать
деятельность таможенных
органов и их развитие
владеет навыками принятия
решений по управлению
деятельностью таможенных
органов и их структурных
подразделений

Хорошо

Отлично

Неудовлетворител

Удовлетворительн

ПК.5.4
Взаимодействует с
подразделениями
организации для
выявления общей
стратегии развития
организации

участниками ВЭД и иными лицами,
осуществляющими деятельность в сфере
таможенного дела

сформированные систематические знания
таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о
таможенном деле
сформированное умение: использовать
положения таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о
таможенном деле при осуществлении
профессиональной деятельности
успешное применение навыков
осуществления контроля за соблюдением
таможенного законодательства и
законодательства Российской Федерации о
таможенном деле при совершении
таможенных операций участниками ВЭД и
иными лицами, осуществляющими
деятельность в сфере таможенного дела

не знает основы и принципы по управлению
таможенным делом
не умеет применять методы управления в
профессиональной деятельности и
обосновать потребность таможенных
органов в экономических ресурсах,
планировать деятельность таможенных
органов и их развитие
не владеет навыками принятия решений по
управлению деятельностью таможенных
органов и их структурных подразделений

общие но не структурированные знания
основ и принципов по управлению
таможенным делом
частично сформированное умение применять
методы управления в профессиональной

ПК.5
Способен организовать работы по внешнеэкономической деятельности



Компетенция
(индикатор)

Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

знать разрешительный порядок

Удовлетворительн

Хорошо

Отлично

НеудовлетворителПК.3.5

деятельности и обосновать потребность
таможенных органов в экономических
ресурсах, планировать деятельность
таможенных органов и их развитие
фрагментарное применение навыков
принятия решений по управлению
деятельностью таможенных органов и их
структурных подразделений

успешные но содержащие пробелы знания
основ и принципов по управлению
таможенным делом
успешное но содержащее пробелы умение
применять методы управления в
профессиональной деятельности и
обосновать потребность таможенных
органов в экономических ресурсах,
планировать деятельность таможенных
органов и их развитие
успешное но содержащее пробелы
применение навыков принятия решений по
управлению деятельностью таможенных
органов и их структурных подразделений

сформированные систематические знания
основ и принципов по управлению
таможенным делом
сформированное умение применять методы
управления в профессиональной
деятельности и обосновать потребность
таможенных органов в экономических
ресурсах, планировать деятельность
таможенных органов и их развитие
успешное применение навыков принятия
решений по управлению деятельностью
таможенных органов и их структурных
подразделений

ПК.3
Способен осуществлять деятельность, связанную с взиманием таможенных платежей и
проведением таможенного контроля и иных видов государственного контроля



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

перемещения через
таможенную границу
отдельных категорий товаров
уметь применять запреты и
ограничения при экспорте или
импорте товаров,
контролировать соблюдение
мер запретов и ограничений
внешнеторговой деятельности,
применять методы определения
таможенной стоимости;
правила определения страны
происхождения товаров

Неудовлетворител

Удовлетворительн

Хорошо

Отлично

Ведет контроль за
соблюдением запретов
и ограничений,
установленных в
соответствии с
законодательством
Таможенного союза и
Российской Федерации
о государственном
регулировании
внешнеторговой
деятельности

не знает разрешительный порядок
перемещения через таможенную границу
отдельных категорий товаров
не умеет применять запреты и ограничения
при экспорте или импорте товаров,
контролировать соблюдение мер запретов и
ограничений внешнеторговой деятельности,
применять методы определения таможенной
стоимости; правила определения страны
происхождения товаров

общие но не структурированные знания
разрешительного порядка перемещения
через таможенную границу отдельных
категорий товаров
частично сформированное умение применять
запреты и ограничения при экспорте или
импорте товаров, контролировать
соблюдение мер запретов и ограничений
внешнеторговой деятельности,  применять
методы определения таможенной стоимости;
правила определения страны происхождения
товаров

сформированные но содержащие пробелы
знания разрешительного порядка
перемещения через таможенную границу
отдельных категорий товаров
сформированное но содержащее пробелы
умение применять запреты и ограничения
при экспорте или импорте товаров,
контролировать соблюдение мер запретов и
ограничений внешнеторговой деятельности,
применять методы определения таможенной
стоимости; правила определения страны
происхождения товаров

сформированные систематические знания
разрешительного порядка перемещения
через таможенную границу отдельных
категорий товаров
сформированное умение применять запреты
и ограничения при экспорте или импорте
товаров, контролировать соблюдение мер



Компетенция
(индикатор)

Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

владеть методикой расчета
показателей, отражающих
результативность деятельности
таможенных органов, на основе
данных таможенной статистики

Отлично

Неудовлетворител

Удовлетворительн

ПК.4.4
Применяет методику
расчета показателей,
отражающих
результативность
деятельности
таможенных органов

запретов и ограничений внешнеторговой
деятельности,  применять методы
определения таможенной стоимости;
правила определения страны происхождения
товаров

Не знает принципы и методы сбора
информации для расчет показателей,
отражающих результативность деятельности
таможенных органов
Не умеет собирать и анализировать данные
для расчета показателей, отражающих
результативность деятельности таможенных
органов
Не владеть разнообразными инструментами
и методами сбора и анализа и обработки
информации 

Испытывает трудности при сборе и анализе
данных для расчета показателей,
отражающих результативность деятельности
таможенных органов
Допускает неточности при сборе и анализе
данных для расчета показателей,
отражающих результативность деятельности
таможенных органов
Испытывает сложности в работе с
источни¬ками экономической, социальной и
управ¬ленческой информации
Осознает важность работы с источниками
экономической, социальной и
управленческой информации
Может обобщить некоторую актуальную
информацию, факты, положения
Проявляет основные навыки культуры
мышления, готов к анализу и некоторых
фактов, положений и отбору актуальной

ПК.4
Способен применять методы сбора и анализа данных таможенной статистики внешней
торговли и специальной таможенной статистики



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Удовлетворительн

Хорошо

Отлично

информации

Допускает незначительные ошибки в
системе показателей, отражающих
результативность деятельности таможенных
органов
Демонстрирует глубокие знания по системе
показателей, отражающих результативность
деятельности таможенных органов
Демонстрирует понимание необходимости
использования различной экономической и
финансовой информации для расчета
показателей, отражающих результативность
деятельности таможенных органов
Демонстрирует знания по использованию
различной экономической и фи-нансовой
информации для расчета показателей,
отражающих результативность деятельности
таможенных органов
Имеет фрагментарное представление о
практических навыках сбора и анализа
дан¬ных для расчета показателей,
отражающих результативность деятельности
таможенных органов
Допускает неточности в определ¬нии
методов анализа
Имеет целостное представление о методах
анализа данных для расчета показателей,
отражающих результативность деятельности
таможенных органов

Демонстрирует понимание необходимости
знаний об информационной базе,
необходимой для расчета показателей,
отражающих результативность деятельности
таможенных органов
Демонстрирует знания об информационной
базе, необходимой для расчета показателей,
отражающих результативность деятельности
таможенных органов
Демонстрирует понимание важности анализа
исходных данных 



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Знать: основные особенности,
тенденции и проблемы
развития СУР; понятийный и
терминологический аппарат
дисциплины, сущность понятий
«риск», «область риска»,
«профиль риска» и пр; порядок
применения системы
управления рисками
должностными лицами
таможенной службы; порядок и
технологии анализа рисков,
разработки профилей рисков и
применения мер по
минимизации рисков.
Уметь: оценивать современное
состояние и перспективы
развития СУР; выделять и
классифицировать таможенные
риски; определять критерии и
показатели эффективности
СУР; выявлять и
прогнозировать
возможные последствия для
экономической, социальной
системы государства, связанные
с таможенными рисками.
Владеть: методами анализа и
оценки современного состояния
и перспектив развития СУР
ФТС России; современными
методиками расчета и анализа
эффективности СУР; навыками
анализа состояния

Отлично

Неудовлетворител

Удовлетворительн

ПК.4.5
Применяет систему
управления рисками
(СУР) в
профессиональной
деятельности

Осознает высокую важность анализа
исходных данных
Свободно владеет современными и
разнообразными инструментами и методами
сбора и анализа и обработки информации
Имеет целостное представление о
современных и разнообразных инструментах
и методах сбора и анализа и обработки
информации

не знает: основные особенности, тенденции
и проблемы развития СУР; понятийный и
терминологический аппарат дисциплины,
сущность понятий «риск», «область риска»,
«профиль риска» и пр; порядок применения
системы управления рисками должностными
лицами таможенной службы; порядок и
технологии анализа рисков, разработки
профилей рисков и применения мер по
минимизации рисков.
не умеет: оценивать современное состояние
и перспективы развития СУР; выделять и
классифицировать таможенные риски;
определять критерии и показатели
эффективности СУР; выявлять и
прогнозировать
возможные последствия для экономической,
социальной системы государства, связанные
с таможенными рисками.
не владеет: методами анализа и оценки
современного состояния и перспектив
развития СУР ФТС России; современными
методиками расчета и анализа
эффективности СУР; навыками анализа
состояния
процесса категорирования участников ВЭД в
рамках реализации принципа выборочности
таможенного контроля; навыками
оперативного контроля и мониторинга в
системе управления рисками. 

общие но не структурированные знания:
основных особенностей, тенденций и



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

процесса категорирования
участников ВЭД в рамках
реализации принципа
выборочности таможенного
контроля; навыками
оперативного контроля и
мониторинга в системе
управления рисками. 

Удовлетворительн

Хорошо

проблем развития СУР; понятийного и
терминологического аппарата дисциплины,
сущности понятий «риск», «область риска»,
«профиль риска» и пр; порядок применения
системы управления рисками должностными
лицами таможенной службы; порядок и
технологии анализа рисков, разработки
профилей рисков и применения мер по
минимизации рисков.
частично сформированное умение:
оценивать современное состояние и
перспективы развития СУР; выделять и
классифицировать таможенные риски;
определять критерии и показатели
эффективности СУР; выявлять и
прогнозировать
возможные последствия для экономической,
социальной системы государства, связанные
с таможенными рисками.
фрагментарное владение: методами анализа
и оценки современного состояния и
перспектив развития СУР ФТС России;
современными методиками расчета и
анализа эффективности СУР; навыками
анализа состояния
процесса категорирования участников ВЭД в
рамках реализации принципа выборочности
таможенного контроля; навыками
оперативного контроля и мониторинга в
системе управления рисками. 

сформированнные но содержащие пробелы
знания: основных особенностей, тенденций
и проблем развития СУР; понятийного и
терминологического аппарата дисциплины,
сущности понятий «риск», «область риска»,
«профиль риска» и пр; порядок применения
системы управления рисками должностными
лицами таможенной службы; порядок и
технологии анализа рисков, разработки
профилей рисков и применения мер по
минимизации рисков.
сформированное нос одержащее пробелы
умение оценивать современное состояние и



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Хорошо

Отлично

перспективы развития СУР; выделять и
классифицировать таможенные риски;
определять критерии и показатели
эффективности СУР; выявлять и
прогнозировать
возможные последствия для экономической,
социальной системы государства, связанные
с таможенными рисками.
успешное но содержащее пробелы владение:
методами анализа и оценки современного
состояния и перспектив развития СУР ФТС
России; современными методиками расчета
и анализа эффективности СУР; навыками
анализа состояния
процесса категорирования участников ВЭД в
рамках реализации принципа выборочности
таможенного контроля; навыками
оперативного контроля и мониторинга в
системе управления рисками. 

сформированные систематические знания:
основных особенностей, тенденций и
проблем развития СУР; понятийного и
терминологического аппарата дисциплины,
сущности понятий «риск», «область риска»,
«профиль риска» и пр; порядок применения
системы управления рисками должностными
лицами таможенной службы; порядок и
технологии анализа рисков, разработки
профилей рисков и применения мер по
минимизации рисков.
сформированное умение оценивать
современное состояние и перспективы
развития СУР; выделять и классифицировать
таможенные риски; определять критерии и
показатели эффективности СУР; выявлять и
прогнозировать
возможные последствия для экономической,
социальной системы государства, связанные
с таможенными рисками.
успешное владение: методами анализа и
оценки современного состояния и
перспектив развития СУР ФТС России;
современными методиками расчета и



Компетенция
(индикатор)

Планируемые результаты
обучения

Критерии оценивания результатов
обучения

Отлично
анализа эффективности СУР; навыками
анализа состояния
процесса категорирования участников ВЭД в
рамках реализации принципа выборочности
таможенного контроля; навыками
оперативного контроля и мониторинга в
системе управления рисками. 



Компетенция
(индикатор)

Мероприятие 
текущего контроля

Контролируемые элементы
результатов обучения

Оценочные средства текущего контроля и промежуточной аттестации

ПК.4.4

ОПК.5.2

ПК.5.4

ОПК.6.1

Применяет методику расчета
показателей, отражающих
результативность деятельности
таможенных органов

Применяет законодательные
акты и нормативные документы
в сфере профессиональной
деятельности

Взаимодействует с
подразделениями организации
для выявления общей стратегии
развития организации

Определяет круг участников к
осуществлению
внутриорганизационных и
межведомственных
коммуникаций

Входное тестирование

Письменное контрольное
мероприятие

Организационные основы 
управления в таможенных 
органах

Правовое обеспечение 
управления развитием 
таможенной деятельности

Знает особенности управления 
таможенной деятельностьюУмеет 
анализировать и систематизировать 
информациюВладеет навыками оценки 
эффективности деятельности 
таможенных органов  (Проверяется 
написанием эссе)
https://etis.psu.ru/etis/pic/bt_erase_sm.gif
знает таможенное законодательство; 
Меры таможенно-тарифного 
регулирования, запреты и ограничения. 
Основные направления деятельности 
Правового управления ФТС России. 
различает виды юридической 
деятельности и виды деятельности 
таможенных органов. знает основные 
направления совершенствования 
правового обеспечения деятельности 
таможенных органов.

Cхема доставки :  Базовая

Вид мероприятия промежуточной аттестации : Экзамен
Способ проведения мероприятия промежуточной аттестации :  Оценка по дисциплине в рамках
промежуточной аттестации определяется на основе баллов, набранных обучающимся на контрольных
мероприятиях, проводимых в течение учебного периода.
Максимальное количество баллов : 100

Конвертация баллов в отметки

«отлично» -  от 81 до 100
«хорошо» -  от 61 до 80
«удовлетворительно» - от 44 до 60
«неудовлетворительно» / «незачтено» менее 44 балла

Входной контроль



Компетенция
(индикатор)

Мероприятие 
текущего контроля

Контролируемые элементы
результатов обучения

ПК.4.4

ОПК.5.1

ОПК.5.2

ПК.5.4

ОПК.6.1

Применяет методику расчета
показателей, отражающих
результативность деятельности
таможенных органов

Осуществляет поиск
нормативно-правовых
документов в сфере
профессиональной деятельности

Применяет законодательные
акты и нормативные документы
в сфере профессиональной
деятельности

Взаимодействует с
подразделениями организации
для выявления общей стратегии
развития организации

Определяет круг участников к
осуществлению
внутриорганизационных и
межведомственных
коммуникаций

Письменное контрольное
мероприятие

Критерии и система 
показателей оценки 
деятельности таможенных 
органов РФ. Порядок и 
методики мониторинга

знания содержания и процесса анализа и
прогнозирования таможенной 
оперативнослужебной обстановки в 
системе таможенных органов.знания 
содержания и процесса планирования в 
системе таможенных органов.понимает 
сущность функций учета и контроля в 
системе таможенных органов. различает 
виды, формы и методы контроля.



Компетенция
(индикатор)

Мероприятие 
текущего контроля

Контролируемые элементы
результатов обучения

ПК.2.1

ПК.3.5

ПК.4.5

ПК.4.4

ОПК.5.1

ОПК.5.2

ПК.5.4

ОПК.6.2

Осуществляет контроль за
соблюдением таможенного
законодательства и
законодательства Российской
Федерации о таможенном деле
при совершении таможенных
операций участниками ВЭД и
иными лицами,
осуществляющими деятельность
в сфере таможенного дела

Ведет контроль за соблюдением
запретов и ограничений,
установленных в соответствии с
законодательством
Таможенного союза и
Российской Федерации о
государственном регулировании
внешнеторговой деятельности

Применяет систему управления
рисками (СУР) в
профессиональной деятельности

Применяет методику расчета
показателей, отражающих
результативность деятельности
таможенных органов

Осуществляет поиск
нормативно-правовых
документов в сфере
профессиональной деятельности

Применяет законодательные
акты и нормативные документы
в сфере профессиональной
деятельности

Взаимодействует с
подразделениями организации
для выявления общей стратегии
развития организации

Итоговое контрольное
мероприятие

Управление деятельностью 
таможенных органов на 
основе международных 
стандартов

знания в области сущности 
управленческой деятельности в 
таможенном деле, приобретение умения 
принимать решения в сфере управления 
различными видами таможенной 
деятельности, а также формирование 
общекультурных и профессиональных 
компетенций, необходимых для работы 
в государственных органах.



Компетенция
(индикатор)

Мероприятие 
текущего контроля

Контролируемые элементы
результатов обучения

Спецификация  мероприятий текущего контроля

Продолжительность проведения мероприятия промежуточной аттестации: 2 часа
Условия проведения мероприятия: в часы аудиторной работы
Максимальный балл, выставляемый за мероприятие промежуточной аттестации: 0
Проходной балл: 0

Продолжительность проведения мероприятия промежуточной аттестации: 2 часа
Условия проведения мероприятия: в часы аудиторной работы
Максимальный балл, выставляемый за мероприятие промежуточной аттестации: 30
Проходной балл: 13

Показатели оценивания

Показатели оценивания

Баллы

Баллы

10
8
6

4.5

30

24

18

ОПК.6.1

Взаимодействует с
профильными специалистами
организации и сторонними
организациями в целях
управления деятельностью
таможни (таможенного поста)

Определяет круг участников к
осуществлению
внутриорганизационных и
межведомственных
коммуникаций

Организационные основы управления в таможенных органах

Правовое обеспечение управления развитием таможенной деятельности

Правильные ответы на 5 вопросов
Правильные ответы на 4 вопроса 
Правильные ответы на 3 вопроса 
Правильный ответ на 2 вопроса 

30 баллов ставится, если:- изложение материала логично, грамотно, без ошибок;- 
свободное владение профессиональной терминологией;- умение высказывать и обосновать 
свои суждения; - студент дает четкий, полный, правильный ответ на теоретические 
вопросы;- студент организует связь теории с практикой
Для получения 24 баллов необходимо построение суждений- правильные расчеты- 
изложение ясное и четкое,- приводимые доказательства логичны- выдвинутые тезисы 
сопровождаются грамотной аргументацией,
Для получения 18 баллов и выше необходимы анализ и оценка информации- в большей 



Продолжительность проведения мероприятия промежуточной аттестации: 2 часа
Условия проведения мероприятия: в часы аудиторной работы
Максимальный балл, выставляемый за мероприятие промежуточной аттестации: 30
Проходной балл: 13

Продолжительность проведения мероприятия промежуточной аттестации: 2 часа
Условия проведения мероприятия: в часы аудиторной работы
Максимальный балл, выставляемый за мероприятие промежуточной аттестации: 40
Проходной балл: 18

Показатели оценивания

Показатели оценивания

Баллы

Баллы

13

30

24

18

4.5

40
32

Критерии и система показателей оценки деятельности таможенных органов РФ. Порядок 
и методики мониторинга

Управление деятельностью таможенных органов на основе международных стандартов

степени правильные расчеты- грамотно применяется категория анализа,- умело 
используются приемы сравнения и обобщения для анализа взаимосвязи понятий и явлений,
- объясняются альтернативные взгляды на рассматриваемую проблему,- обоснованно 
интерпретируется текстовая информация,- дается личная оценка проблеме
Для получения 13 баллов и выше необходимо знание и понимание теоретического 
материала:- частично правильные расчеты- рассматриваемые понятия определяются четко 
и полно, приводятся соответствующие примеры,- используемые понятия строго 
соответствуют теме,- самостоятельность выполнения работы

- умение высказывать и обосновать свои суждения;- студент дает четкий, полный, 
правильный ответ на теоретические вопросы;- студент организует связь теории с 
практикой
- студент грамотно излагает материал; ориентируется в материале, владеет 
профессиональной терминологией, осознанно применяет теоретические знания для 
решения кейса, но содержание и форма ответа имеют отдельные неточности;
-.изложение материала логично, грамотно, без ошибок;- свободное владение 
профессиональной терминологией;
- имеется презентация- студент излагает материал неполно, непоследовательно, допускает 
неточности в определении понятий, в применении знаний для решения кейса, не может 
доказательно обосновать свои суждения;- обнаруживается недостаточно глубокое 
понимание изученного 
материала.


Верные ответы на 100% вопросов теста 
Решил более 81 % вопросов в тесте включительно.



24
17

Решил 61-80 % вопросов в тесте включительно. 
Решил 41-60 % вопросов в тесте включительно. 


