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Теория социальной работы 

Сущность, функции, структура, уровни социальной работы.  

Субъекты, объекты социальной работы; основные понятия и категории. Предмет и объект 

теории и практики социальной работы.  

Принципы и закономерности в теории социальной работы, понятийно-категориальный 

аппарат теории социальной работы. Основные модели социальной политики.  

Профессиональная концепция социального работника. Роль социального работника в 

учреждениях социального обслуживания. Классификация и типология ролей. Условия 

эффективного взаимодействия с клиентом. Понятие о личности клиента. Биопсихо-социальные, 

системные, ролевые подходы к личности клиента. Интерактивный подход в социальной работе. 

Поведенческий, когнитивный, психодинамический, структурный, системный и другие подходы в 

социальной работе с клиентами. Консультирование, психотерапия и практика социальной работы, 

Стадии работы с клиентом.  

Типология групп. Социокультурные и терапевтические группы. Принципы формирования и 

проблематика группы. Уровни групповой работы. Социальная реабилитация как важный аспект 

взаимодействия социального работника и клиента.  

Адаптивные процессы в социальной работе и методика их регулирования. Восстановление 

социального функционирования как основная задача социального работника. Методы социальной 

адаптации (информационно- консультативной беседы, моделирование поведения в социальной 

среде стимулирование получения новых навыков, социальная терапия). Психолого-

ориентированные теории (психодинамическая, экзистенциальная, гуманистическая модели). 

Комплексно-ориентированные теории (ролевая, социально-педагогическая, когнитивная).  

Социальная работа как целостная система. Анализ структуры социальной работы. Объекты 

социальной работы. Выделение основных категорий населения, нуждающегося в социальной 

помощи. Субъекты социальной работы. Краткая характеристика каждого из них. Социолого-

ориентированные теории социальной работы (системный подход, марксистская и социально-

радикальная теории). Профессиональные особенности социальной работы. Основные тенденции 

развития социальной политики на современном этапе. Социальная работа, социальное 

обеспечение и социальная помощь в контексте проблем социальной политики. 

 

Методика социальной работы 

 

Общие принципы и подходы к индивидуальной работе со случаем. Теоретические подходы  

к социальной работе с группой.  



Теория социальной работы в микросоциальной среде. Общая модель технологии социальной 

работы. Первичный контакт с клиентом. Оценка в общей модели технологии социальной работы. 

Процесс планирования в общей. Оценка в общей модели технологии социальной работы. Процесс 

реализации интервенций в социальной работе с клиентом. Заключительные этапы работы с 

клиентом.  

Методы социальной работы. Психологические методы в социальной работе. 

Организационно-распорядительные методы в социальной работе. Педагогические методы в 

социальной работе. Социально-экономические методы в социальной работе.  

Социальная работа как отрасль социальных технологий. Технологический инструментарий 

социальной работы. Социальная работа как технологический процесс. Технология выработки цели 

социальной работы. Понятие и содержание технологии социальной работы. Социальная 

диагностика. Социальная профилактика. Социальная коррекция. Социальная адаптация. 

Социальная реабилитация. Социальное обеспечение. Социальная опека. Социальное 

обслуживание. Социальная помощь. Социальное консультирование. 
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